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- Pén nam 2025:

+ Co ban hoan thién hé thong thé ché cua nén hanh chinh nha nude,
trong tAm la thé ché vé t6 chirc b may va quan ly cén b9, cong chirc, vién
chirc, ndng cao hi¢u lyc, hiéu qua quan ly nha nudc va nang luc kién tao
phat trién.

+ Tiép tuc hoan thién thé& ché phat trién nén kinh t& thi trudng dinh
huéng xa hoi cht nghia, giai quyét tét hon mbi quan hé gitra Nha nudce va thi
truomg; tép trung uu tién hoan thién ddng b, c6 chit hrgng va té chirc thuc
hién tot hé théng luat phéap, co ché, chinh sach, tao 1ap méi trudng dau tu kinh
doanh thuén loi, lanh manh, cong bang cho moi thanh phan kinh té, thuc diy
ddi méi sang tao.

+ Hoan thién thé ché va cdc khung khé phap ly dé thue ddy qué trinh
chuyen dm so phuc vu c6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh phu s6,
nén kinh té s6 va xa hdi sé.

- Pén nam 2030:

Hoan thién toan dién, dong b va vén hanh c6 hi¢u qua thé ché ciia nen
hanh chinh hién dai, thé ché phat trién kinh te thi truong dinh hudng xa hoi
chi nghia, tao dugc buoc dot pha trong huy dong, phén bd va str dung c6 hiéu
qua cac ngudn luc dé thuc day phat trién dat nude.

b) Nhiém vu

™

- Tiép tuc x4y dung, hoan thién hé théng thé ché, chinh sach phép luat v&
td chirc bd méy hanh chinh, che do cong vu day dd, ddng bd trén co s& Ludt
Té chiic Chinh pha, Ludt Té chic chinh quyén dia phuong, Luat Can b9,
cdng chirc, Luét Vién chirc. Tlep tuc thé che héa cac quy dinh ciia Hién phap
vé quyen con ngum quyen céng dan, quyén va nghia vu ctia Mt tran T
qudc Viét Nam va céc t6 chirc chinh tr - x& hoi, x4 hoi - nghé nghiép.

- X4y dung, hoan thién thé ché kinh t& thi trudng dmh hudng x& héi
chu nghia:

+ Hoan thién thé ché ve so hitu, bao dam thé ché héa diy du quyén s&
hitu tai san ctia Nha nudc, to chirc va ca nhén déd dugc quy dinh trong Hién
phép nam 2013; the che vé phét trién cac thanh phdn kinh t, c4c loai hinh
doanh nghiép, cac yéu tb thi trudmg va céc loai thi truong, bao dam moi ngudi
dan, doanh nghiép thudc cac thanh phéan kinh té déu hoat dong theo co che thi
truong, binh dang va canh tranh lanh manh theo phdp luét; thé ché gan két
ting trucng kinh t& véi bao dam phat trién bén vimg, tién bd va cong bing xa
hoi, qudc phong, an ninh, bao v¢ mdi trudng va img pho véi blen d6i khi hau;
thé ché diy manh, nang cao hiéu qué hdi nhap kinh t& qubc té.



+ Hoan thién thé ché vé thu hut dau tu, huy dong, phén bo va st dung cé
hiéu qua céc ngudn lyc va thé che vé phéan phdi két qua lam ra de giai phong
strc san xudt, tao dong luc va ngudn lyc cho ting trudng, phat trién.

+ Sira dbi, bd sung, hoan thién phap luat vé dit dai, tai nguyén dé huy
dong, phén bd va st dung hiéu qua dit dai, tai nguyén, khéc phuc tinh trang
tranh chép, khiéu kién, tham nhiing, lang phi trong linh vyc nay. Cong khai,
minh bach viéc quan ly, str dung dat cong, ting cudng giam sat, quan 1y chit
chg, ning cao hiéu qua sir dung dét giao cho cac cong ddng va doanh nghiép
nha nude.

+ Ra so4t, stra doi, bd sung va hoan thién thé che, co ché, chinh sach
phat trién manh mé thi truong khoa hoc va cdng nghé gan voi xay dung co s&
dit liéu quoc gia vé khoa hoc va cong nghé.

+ Xéy dyng, hoan thién khung khd phép ly, thir nghiém co che chinh
sach dac thi dé thuc ddy qua trinh chuyén dbi sb, kinh té s6, san xuit théng
minh, cac md hinh san xuét kinh doanh méi, kinh té chia sé, thuong mai dién
tur, khai nghiép sang tao,...

- Niang cao chét luong cong thc x4y dung phap luat:

+ Tiép tuc dbi mdi, hoan thién quy trinh 1ap phap, l4p quy theo hudng
chit ché, khoa hoc, hién dai, chuyén nghiép, 4p dung k¥ thuat 1ap phép tién bd
trong soan thdo; ting cudng tham vén y kién chuyén mdn cua cac hiép hoi,
chuyén gia, nha khoa hoc va tham van ¥ kién rong rai ctia ngudi dén, t6 chirc
va x4 hoi trong qua trinh x4y dung va ban hanh van ban quy pham phap luat,
bio dam tinh minh bach, tinh nhat quén, 6n dinh va du doan dugc ciia phép luét.

+ Tang cudng kiém tra, ra sodt vin ban quy pham phap luét, kip thoi
phat hién va xr Iy céc quy dinh chdng chéo, mau thuln, trai phap luét, hét
hiéu luc hodc khong con phu hop.

- Pbi méi, nang cao chét lugng, hi¢u qua thyc thi phép luét:

+ Ban hanh quy dinh va tb chtrc trién khai ¢6 hidu qua cong tc td chirc
thi hanh phép luat va theo d&i, danh gid tinh hinh thi hanh phap luit hang nim
tai cac bg, nganh, dia phuong.

+ Tang cudng néng lyc phan tng chinh séch, kip thoi xu ly cac vén dé

méi phét sinh trong t§ chirc thi hanh phép luat, dic biét gan két véi qua trinh
xdy dung, hoan thién phép luat.

+ Pdi méi cdng tac kiém tra, theo doi, d4anh gid viéc thuc hién trach
nhiém quan ly nha nudc trong cong tac td chirc thi hanh phap luét.

+ Thyc hién hiéu qua cong tac phd bién, giao duc phap luét thong qua

tdng cudng ung dung cong nghé thong tin va so héa cong tac phd bién, gido
duc phap luat.



+ Tang cuong vai trd cia nguoi dén, doanh nghiép, cac td chitc chinh tri
- x& hoi, xa hoi - nghé nghiép va cong dong trong phéan bién va giam sat thi
hanh phap luét.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh
a) Muc tiéu

Cai cach quyét liét, ddng bd, hidu qua quy dinh thd tuc hanh chinh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghi¢p; thu tuc hanh chinh ndi b gitra co quan
hanh chinh nha nudc; ra soét, cit giam, don gian héa didu kién kinh doanh,
thanh phén hd so va tdi wu héa quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh trén co
s& Uimg dung manh mé& cong nghé thong tin; bai bo cac rao can han ché quyén
tu do kinh doanh, cai thién, néng cao chét luong mdi trudng ddu tu kinh
doanh, bdo dam canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; dbi méi va
nang cao hiéu qua thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong giai
quyét tht tuc hanh chinh. Déy manh thuc hién thu tuc hanh chinh trén mo6i
trudmg dién tir d& ngudi dan, doanh nghiép 6 thé thyc hién dich vu moi lic,
moi noi, trén cédc phuong tién khac nhau.

- Dén nam 2025:

+ Cht giam, don gian hoa téi thidu 20% sb quy dinh va cét giam téi thidu
20% chi phi tuan thu quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh tai cac vin
ban dang ¢6 hiéu huc thi hanh tinh dén hét ngay 31 thang 5 nam 2020.

+ Hoan thanh viéc dbi méi thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo hudng ning cao chit lugng phuc vy,
khéng theo dia gigi hanh chinh, ting cudng tmg dung cdng nghé thong tin,
giam thoi gian di lai, chi phi xa héi va tao thuén lgi cho ngudi déan, doanh nghiép.

+ T&i thidu 80% hd so giai quyét thu tuc hanh chinh duge luan chuyén
trong ndi bo gilta cdc co quan cd tham quyén gial quyét hodc cac co guan cod
lién quan dugc thuc hién bang phuong thic dién ti.

+ Tbi thiéu 80% thu tuc hanh chinh ¢6 yéu ciu nghia vu tai chinh, dugc
trién khai thanh todn truc tuyén, trong s6 do, ty 1é giao dich thanh toédn truc
tuyén dat tir 30% tré én.

+ Nim 2021, sé héa két qua giai quyet th tyc hanh chinh dang con hi¢u
luc va c6 gia tri st dung thuge tharn quyén gidi quyét ctia cép trung wong, cip
tinh, cAp huyén, cdp xa dat tyle t4i thiéu tuong g 1a 40%, 30%, 20%, 15%;
giai doan 2022 - 2025, moi nim tang t6i thidu 20% dbi Vol moi cip hanh
chinh cho den khi dat ty 1& 100% d& dam bao viée két ndi, chia s¢ dit ligu
trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén mdi trudng dién tir.



+ T6i thidu 80% th tuc hanh chinh cua cac bd, nganh, dia phwong, c6 di
didu kién, duge cung cap truc tuyén mirc d6 3 va 4. Trong sd do, it nhat 80%
thu tuc hanh chinh dugc tich hop, cung chp trén Cong Dich vu céng quéc gia.

Ty 1€ hd so giai quyét truc tuyén mac d§ 3 va 4 trén tdng sb hd so dat tbi
thiéu 50%.

+ Murc d§ hai 1ong ciia nguoi dan, doanh nghiép ve giai quyet thu tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 90%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét cac thu
tuc hanh chinh linh vuc dit dai, x4y dung, dau tu dat téi thidu 85%.

+ 90% thu tuc hanh chinh ndi bd gifra co quan hanh chinh nha nuée
dugc cdng bo, cong khai va cdp nhat kip thoi.

+ 80% nguoi dan, doanh nghiép khi thuc hién thd tuc hanh chinh khéng
phai cung cip lai cac thong tin, gidy to, tai lidu d& dugc chép nhan khi thuc
hién thanh cOng thu tuc hanh chinh truéc d6, ma co quan nha nudce co thdm
quyén giai quyét thi tuc hanh chinh dang quan 1y, hodc thong tin, gidy to, tai
liéu d2 dugc co quan nha nudc két ndi, chia sé.

- Pén nam 2030:

+ 100% thu tuc hanh chinh, cé yéu céu nghia vu tai chinh, dugc tr1en
khai thanh toan truc tuyén, trong sb d6, ty 18 giao dich thanh toan truc tuyén
dat tir 50% tro 1én.

+ Tbi thidu 90% thd tuc hanh chinh cta céc b, nganh, dia phuong, c6 du
diéu kién, duoc cung cap truc tuyen muc db 3 va 4, ddng thdi, hoan thanh
viéc tich hop, cung cap trén Céng Dich vy cong quoc gia. Ty 1¢ hd so giai
quyét truc tuyén mirc d6 3 va 4 trén tdng sb hd so dat tdi thidu 80%.

+ 90% s6 luong ngudi dén, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh pha
dién tir dugc xdc thyc dinh danh dién tir thong sudt va hop nhét trén tit ca cac
hé théng théng tin cta céc cip chinh quyén tir Trung wong dén dia phuong.

+ Mirc d§ hai long cia ngudi dan, doanh nghiép vé _giai quyet tha tuc
hanh chinh dat t6i thiéu 95%. Trong d6, mirc d6 hai long vé giai quyét céc thi
tuc hanh chinh linh vuc dét dai, xay dlmg, dAu tu dat t8i thidu 90%.

+ Mbi trudng kinh doanh cta Viét Nam dugce xép vao nhém 30 qubc
gia hang dau.

b) Nhiém vu

- Kiém so4t chit ch& viéc ban hanh cac quy dmh thu tuc hanh chmh lién
quan dén ngudi dan, doanh nghi€p, bdo dadm thl tuc hanh chinh méi ban hanh
phai don gian, d& hiéu, d& thuc hién, trong tdm la thu tyc hanh chinh thude cac
linh virc: Dét dai, xdy dung, dau tu, bao hiém, thue hai quan, cdng an,... va cac
thu tuc hanh chinh thudc c4c linh vuc khac ¢6 s§ lugng, tan suit giao dlCh 16m.



- Ra soat, don gian héa tha tuc hanh chinh:

+ Ra sodt, danh gia tha tuc hanh chinh trong qua trinh thyc hién; loai bo
cac thu tuc rudom ra, chéng chéo d& bj lgi dung dé tham nhiing, gy kho khin
cho ngudi dan, td chitc; loai bo cac thanh ph?xn hd so khong cén thiét, khdéng
hop 1y; tich hop, cét giam manh cdc mAu don, t& khai va cac gidy to khéng
can thiét hodic ¢6 ndi dung théng tin tring lip trén co sé Gmg dung cac cong
nghé sb va céac co s& dir liéu sin cd.

+ Cit giam, don gian héa céc quy dinh lién quan &n hoat dong kinh
doanh, loai bd cdc quy dinh khong hop phép, khéng can thiét, khéng hop 1y,
bao dam thyc chit. TS chirc trién khai c6 két qua Chuong trinh cét giam, don gian
héa cac quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai doan 2020 - 2025.

+ Cai céch hoat dong kiém tra chuyén nganh d6i véi hang héa xuét khau,
nhap khiu theo huéng ting cudng két ndi, chia sé thong tin gilta cAc co quan
quan ly nha nudc; mg dung téi da cic hé thdng cong nghé théng tin dé don
gian hoéa, hién dai hoa th tuc kiém tra, bao dam minh bach théng tin; ap dung
day da, hiéu qua phuwong phap kiém tra tién tién, phucng phép quén ly rii ro
phu horp v6i thong 18 qubc té, Cong u6c/Higp dinh quoc té ma Viét Nam d3
ky két, tham gia.

+ Ra soat, théng ké& va don gian hoéa cac thu tuc hanh chinh néi b gitra
cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Thudng xuyén, kip thoi cdp nhat, cong khai thi tyc hanh chinh dudi
nhiéu hinh thitrc khac nhau, tao thuan loi cho ngudi déan, td chirc tim hidu va
thuc hién. Véan hanh va khai thac ¢6 hiéu qua Co sé dit liéu thu tuc hanh chinh
trén Cong Dich vu céng qubc gia.

- Hoan thanh ddi mdi thuc hién co ché mot cira, mdt cira lién thong trong
gidi quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg
ngay 27 thang 3 ndm 2021 cta Thu tudng Chinh phu.

- Pay manh phén cép trong giai quyét thi tuc hanh chinh theo huéng cap
ndo sit co sd, sat nhan din nhit thi giao cho cdp d6 giai quyét, ddm bao
nguyén tic quan 1y nganh, lanh thd, khéng dé tinh trang nhiéu ting nic, kéo
dai thoi gian giai quyét va gay nhiing nhidu, tiéu cuc, phién ha cho nhan dan.

- P4y manh nghién ctru, d& xut giai phép thao g& cac vudng mic v& co
ché, chinh séch, thi tuc hanh chinh, théng qua ting cudng ddi thoai, lay v
kién ngum dan, doanh nghiép, phat huy vai tro, hiéu qua hoat déng cua Hoi
dong tu van cai cach thi tuc hanh chinh ctia Thu tuong Chinh pha.
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